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L'année 2025 a été a I'Auvent synonyme de projets: projet d'établissement, projet avec les
partenaires, projet d'équipe.

En effet, cette année a permis de poursuivre I'expérimentation et |'adaptation au nouveau lieu. Le
lieu historique de Perrache a laissé une imprégnation trés forte dans les pratiques professionnelles,
50 ans ne s'effacent pas si rapidement. De plus, les attentes étaient trés fortes dues a plus d'une
dizaine d'années d'attente de ce déménagement, et lorsque certains aspects ne correspondent pas
aux besoins notamment en termes d'espaces collectifs, le retour a une réalité peut se révéler
douloureux. Un apres-midi de travail en équipe accompagné par un intervenant a permis a chacun-
e de dire, afin d'avancer. Tout au long de l'année, I'équipe a donc été force de proposition pour
s'adapter, améliorer, faire avec, renoncer, mais aussi faire, bouger des meubles, des bureaux, puis
les re-bouger aprés évaluation, ... En bref, on ne s'est pas ennuyé en 2025...



1.Présentation du service

‘ Etablissement Centre Maternel L’Auvent

Adresse

28 rue Alfred de Musset 69100 VILLEURBANNE

Nom de l'organisme gestionnaire

ALYNEA

Statut de l'organisme gestionnaire

Association loi 1901

Téléphone

06.86.41.02.42

Email

auvent@alynea.org

Nom du directeur général

Philippe IMBERT

Pdle de rattachement

Pbéle Famille-Enfants

Nom du directeur de pdle

Etienne PRIME

Nom de la cheffe de service

Béatrice CHALVIGNAC-ANDREOLETTI

NP° Finess 69078 588 6

Type d'établissement Accueil Mére-Enfant
Convention collective Nexem

Date de création de la structure 1975




Chiffres clefs

2025

Ccrpacité d'accueil 29 places méres et enfants
Mode d’hébergement 11 logis dans un semi-collectif
; ; Futures méres ou méres avec des enfants (dont I'un au moins a
Public cible ; (
moins de 3 ans)
Orientation par le biais de la Commission d'Accueil Méres Enfants
Orientation pilotée par la Direction de la Prévention et de la Protection de

I'Enfance de la Métropole de Lyon

Nbre de personnes accompagnées
en 2025

17 familles accompagnées
Dont 26 enfants et 17 méres

Nbre d'animaux de compagnie

0

Nbre d'admissions

6 familles

Nbre de sorties (en nombre de
fomilles) et motif.

6 familles sorties
. soit 6 méres et 9 enfants (15 personnes)
Motifs de sortie :
e 1 orientation vers une place d’AME en FJT
e 3 orientations vers un logement social
. 1 orientation vers un CHRS en diffus
e 1 sortie sans solution (I'enfant a été placé et la mére ne
s'est pas saisie des propositions d’orientation vers une
solution temporaire)

dont nombres de personnes sorties
en logement autonome ou

5 familles (5 méres et 8 enfants)

CIp

hébergement adapté
Taux d'occupation 96,75 %
Nbre personnes accompagnées par 0

Finomceurs

100% financement par la Métropole

Mécénes

1

Nombre personnes hébergées
chaque nuit

En moyenne 28 personnes par nuit

Durée moyenne de séjour au

9,86 mois
31.12.2025
Durée moyenne de sé&jour des _
: 12,66 mois
personnes sorties en 2025
Nombre d’ETP en 2025 10,08
2.1. Faits marquants

Cette année 2025 a débuté par la mise en place des temps de travail consacrés a I'élaboration du
projet d'établissement. Trois journées formations-actions accompagnées par I'ENSEIS ont permis
des temps de travail, d'élaboration collective et de respiration. Une journée de travail en équipe a
permis spécifiquement de réfléchir a 'accompagnement proposé a I'Auvent et de balayer la richesse
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de ce que nous proposons. Les réunions qualité réguliéres en équipe, nous ont permis la mise a jour
des outils d'accueil mais aussi d'améliorer la cohérence et I'équité de l'accueil et de
I'accompagnement en élaborant des protocoles et des fiches-action.

2.2. Ressources humaines

L'année 2025 a été aussi synonyme de diversification dans les professionnalités présentes a I’Auvent.
En effet, a la suite du départ de I'éducatrice spécialisée, fin 2024, et de la monitrice-éducatrice en
poste, nous avons choisi de recruter une Conseillere en Economie Sociale et Familiale, qui peut
travailler sur la gestion du budget familial notamment et une Technicienne en Intervention Sociale et
Familiale, dont la spécificité est notamment le soutien a la parentalité, par I'accompagnement de la
vie quotidienne. De plus, I'éducatrice de jeunes enfants ayant quitté ses fonctions au cours du 1
semestre, une nouvelle professionnelle a rejoint I'équipe. L'équilibre au sein de I'équipe ainsi que la
coordination entre des professionnel-le-s nouvellement arrivé-e-s et d'autres présentes avant le
déménagement a nécessité de prendre le temps d'échanger pour apprendre a bien collaborer, afin
de maintenir la qualité d'accueil et d'étre toujours en recherche d'une amélioration de celle-ci.

1 0,68
1 1
1 1
1 1
1 0,10
1 1
1 1
1 1
1 0,30
1 1
2 2
12 10,08

L'équipe de I'’Auvent a accueilli cette année plusieurs stagiaires :

e 1 stagiaire en 2°™ année d'école d'assistante sociale (Stage long)
e 1 stagiaire en classe de 3®m¢

e 1 stagiaire CAFERUIS (6 semaines)

e 1 stage d'évaluatrice externe

e 1 stagiaire Sophrologue

Cette année a été aussi synonyme de formation pour 2 salariées de I'Auvent afin de devenir
intervenante YAPP (Y'A Personne de Parfait).



En 2025, une demi-journée de travail pour finaliser la période de 'emménagement sur le nouveau
site a été organisée pour permettre aux professionnel-le-s de I'équipe de s'exprimer sur cette étape
marquante mais aussi pour avoir un retour de leur expérience.

2.3. Evaluation / démarche qualité

Nous avons débuté I'année 2025 avec la présence d'une stagiaire « évaluatrice des ESSMS » dés le
mois de janvier qui a effectué une évaluation externe partielle pendant une durée de 2 jours. Nous
avons choisi d'impliquer les professionnelles présentes dans cette mise en situation sur quelques
items de |'évaluation. Ces entretiens ont permis a I'équipe ainsi qu‘a la cheffe de service de mesurer
I'attendu afin de préparer I'évaluation qui est programmée au 1°" semestre 2026.

Dans cette perspective, les réunions qualité ont été intensifiées au 2°™ semestre 2025 afin de pouvoir
préparer de nombreux documents dont un certain nombre de procédures afin de pouvoir clarifier
divers sujets, de rendre plus lisible I'action de I’Auvent et ainsi de garantir une équité aux personnes
accompagnées.

3.1. Tendance de I'évolution des publics

Il y a peu d'évolution au niveau des publics accueillis, toutefois il est a noter que les compositions
familiales accueillies ont moins d'enfants qu'auparavant. En effet, lors des commissions d’orientation
il y a davantage de familles avec 1 ou 2 enfants et beaucoup moins avec 3 ou 4 enfants.

Par ailleurs, en 2025, il y a eu moins d’orientations de familles relevant de la protection de I'enfance
mais davantage de la prévention.

Il est a noter que le délai d'accueil a été beaucoup plus long pour I'Auvent pour des raisons
multiples : le nombre de demandes relevant de I'Auvent dés la commission d'orientation, les
difficultés pour les orientations mais aussi les vulnérabilités des familles accueillies nécessitant parfois
des accueils de plus longues durées.

3.2. Les nuitées

Un travail trés important afin d’augmenter le taux d’occupation a été fait par I'ensemble de I'équipe
depuis 2023. Ainsi les nouvelles admissions ont été davantage anticipées et un travail d'explication
aupres de I'équipe a été réalisé afin de permettre une meilleure compréhension de la nécessité de
ne pas laisser de temps de vacances entre le départ d'une famille et I'arrivée d’'une autre famille : le
nombre de demandes en attente, les besoins pour chaque famille, le temps compté jusqu’aux 3 ans
de I'enfant mais aussi le financement a la nuitée qui complexifie la projection budgétaire pour des
projets immédiats ou pour les années a venir.



2023 2024 2025

10585 10585 10585

9978 10035 10241

94,27% @ 94,80% | 96,75%

3.3. Typologie des personnes accompagnées en 2025

3.3.1. Sexe / age (cumul sur I'année)

Le nombre de familles ayant diminué en 2025, il y a eu moins d’'enfants accueillis, tant au niveau des
moins de 3 ans que des fratries. Par le fruit du hasard, il y a eu moins de petites filles accueillies.

Concernant les meres, la répartition reste quasiment la méme qu’en 2024 entre les meéres de moins
de 25 ans et celles de plus de 25 ans. Il y a tout de méme eu une petite augmentation du nombre de
moins de 25 ans.

Tranche d'age

Forinin Wascun | Toa
6 13 19

-3 ans 46%
3& 12 ams 2 3 5 12%
18 & 24 ans 6 0 6 15%
25 a 59 ans 11 0 11 27%
Total 25 16 41

% 61% 39% 100%  100%

3.3.2. Composition des ménages accueillis

La majorité des familles accueillies avait 1 enfant. Aucune femme n’a pu étre accueillie enceinte en
raison du délai d'attente. Aucune demande pour des familles de 4 enfants n'a été faite. Il est a noter
gu'aucune nouvelle famille avec 3 enfants n'a été accueillie en 2025, les familles présentes avaient
été accueillies en 2024. La variabilité des compositions familiales orientées nécessite un suivi
important afin de maintenir un taux d'occupation satisfaisant. L'Auvent étant particulierement engagé
a répondre aux besoins des familles et ainsi a ne pas « sélectionner » une composition familiale afin
de « remplacer » la famille qui part, cela rend complexe le maintien du taux d'occupation attendu par
la Métropole de Lyon.



4,76% 0%

57,16% 65,0%

14,28% 17,5%

19,04% 17,5%

4,76% 0%
Nombire total de ménages 21 17

3.3.3. Principales caractéristiques des femmes accueillies (sur la totalité des femmes
accueillies au cours de I'année 2025)

Les femmes accueillies présentent pour la plupart un cumul de vulnérabilité. Il est donc extrémement
complexe de pouvoir pointer une caractéristique qui expliquerait a elle-seule tout un parcours. Il est
important de noter que 100% des femmes accueillies ont traversé une ou plusieurs types de violence

au sein de leur vie.
2024 2025 ‘

Femme victime de violences conjugales ou intrafamiliales 8 6
Femme présentont des addictions 2 2
Fermme en situation de handicap (reconnu ou demande en 1 1
cours)

Femme en parcours de migration 16 11
Femme victime de la trcite ou de réseaux de prostitution 1 1
Jeune femme sortomte d'ASE ou d'un Contrat Jeune Majeur 1 3
Demandeuse d'asile 1 1

3.3.4. Situation administrative des personnes accompagnées a leur entrée dans le
dispositif pour les familles entrées en 2025

Pour une meilleure compréhension des chiffres, il apparait important que le constat soit fait a I'entrée
et non sur la totalité de I'année 2025. En effet, un certain nombre de familles voient leurs situations
administratives se modifier au long de leur accompagnement et ainsi les chiffres ne sont pas
probants.



CNI 1 16,66%

Titre de séjour 0 0%
Receplsse sams crutorisation de 1 16,66%
travailler

Rece;p?lsse avec autorisation de 1 16,66%
travailler

Demandeur d'asile 0 0%
Sans papier 3 50%
Total - o

3.3.5. Ressources des personnes accompagnées présentes au 31/12/2025

Pour une meilleure compréhension des chiffres, il apparait important que le constat soit fait au
31/12/2025 et non en cumulé sur la totalité de I'année 2025. En effet, un certain nombre de familles
voient leurs situations administratives se modifier au long de leur accompagnement et ainsi leurs
ressources. |l est a noter que peu de familles percoivent des ressources liées a une formation ou a
une activité qu'elle soit salariée ou de type AAVA. En effet, la garde des enfants trés complexe a
mettre en place et a faire coincider avec des horaires d'emploi surtout pour des familles
monoparentales reste un frein majeur.

Soms ressources 8 38% 4 36,50%
Pre.stcrtlons sociales 9 429% 5 45,50%
uniquement
Activité Salariée
(milieu protégé) + 1 4% 0 0%
prestations
Activité salariée seule 0 0% 0 0%
Indemnités Formation
ou Contrat 1 9%
d'apprentissage
Indemnités o o
Formation + Prestations 0 0% 0 0%
Indemnité AAVA 2 8% 1 9%
Allocort1on. Provisoire 1 4% 0 0%
Jeune Majeur
Allocation Demandeur

1 49 9
d'Asile % 0 0%
Total 21 100% 11 100%
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4.1. Organisation de l'équipe et modalités
d'accompagnement

La réflexion s'est poursuivie pour la mise en place d'un accompagnement plus objectivé des
situations des familles qui permettrait de mieux rendre compte des compétences parentales, mais
aussi du lien mére-enfants, notamment au juge des enfants dans le cas ot I'enfant a été confié a I'ASE
et spécifiquement placé auprés de sa mére en Accueil Mére Enfant. Les outils réfléchis en 2024 se
sont progressivement mis en place en 2025. Plusieurs procédures permettant une meilleure équité
dans I'accompagnement ont été rédigées aprés des temps de réflexion en équipe.

4.2, Outils de la loi 2002.2 et leur mise en ceuvre

Le livret d'accueil a été intégralement revu en 2025 pour correspondre au nouveau lieu mais aussi a
I'accompagnement qui a été repensé.

Le travail autour du projet d'établissement s'est véritablement mis en ceuvre avec plusieurs journées
de travail permettant aussi de retravailler avec I'ensemble de I'équipe un document permettant
réellement d'étre une boussole pour 'accompagnement des familles.

4.3. Les entrées

La totalité des entrées de familles en 2025 a été faite dans le cadre de la prévention de I'enfance.
Aucune admission n'a été faite dans le cadre de la protection de I'enfance, que ce soit avec un
placement en AME ou faisant suite a un placement, ni avec une mesure a domicile. Pour plus de
lisibilité, il n'a été pris en compte que les enfants qui sont arrivés en 2025.

| 2024 | % . 2025 | %

Prévention 20 57% 11 100%
Protection dams le cadre 6 17%
dune mesure de type AEMO 0 0%
ou MIJIE
Protection doms le cadre d'un 2 6% 0 0%
placement en AME °
Protection doms le cadre d'un 7 20%
placement en AME aprés o

, N 0 0%
une sortie de placement a
I'TDEF ou en famille d'accueil
TOTAL 35 100% 11 100%
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4.4. L'accompagnement ¢ l'insertion socio-professionnelle

4.4.1. Niveau de formation initiale des personnes orientées

L'année 2025 a été marquée par l'arrivée d'une nouvelle Conseillere en Insertion Socio-
Professionnelle. Il est a noter que la majorité des femmes accompagnées dans leur insertion socio-
professionnelle ont connu une scolarité a I'étranger en totalité ou en partie.

Niveau de formation 2025 ‘ % ‘

Scolarité éromgere arrétée avomt 1'ge de

2 20%
10 ans
Scolarité élromgeére carétée apres 1'adge de

2 20%
10 ans
Dipléme étranger non reconnu en Fromce 2 20%
Nivecu VI (avomt 3éme) 0 0%
Nivecu V (3éme, CAP, BEP) 2 20%
Nivecu IV (BAC) 1 10%
Nivecru ITII (BAC+2) 1 10%
Nivecu Il et I (BAC+3 et plus) 0 0%
Total 10 100%

4.4.2. Age des femmes orientées vers la CISP

La moitié des femmes accompagnées ont moins de 25 ans, ce qui est en hausse par rapport a 2024.

Nombre de personnes

(cumul sur 'onnée)

Tranche d'age 2024 % | 2025 %
< 25 ams 4 44% 5 50%
26 /35 ans 3 34% 4 40%
36 / 45 ans 2 22% 1 10%
46 / 55 ans 0 0% 0 0%
Total 9 [100% | 10 |100%

4.4.3. Mesures et étapes sur les personnes orientées

Les trois accompagnements principaux sont autour de l'orientation puis le suivi vers 'AAVA
Restauration, 'accompagnement vers un projet professionnel ainsi que des bilans et des diagnostics.
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Surles 10 personnes accompagnées, 6 sont entrées dans I'emploi ou en formation ce qui représente
plus de la moitié des personnes accompagnées. Pour I'ensemble des femmes accompagnées, la
question de la garde de leurs enfants est une véritable problématique tant pour la recherche que
pour les modalités de cette garde ne permettant pas certaines formations ou entrées dans I'emploi,

Mesures d'accompagnement
Redynamisation/Dynamique de
parcours

2024

2025

Bilan, diagnostic

Projet Professionnel

N

Lien avec la Mission Locale

ol b~ O

—_

Changement Référent RSA

—_

Suivi dans 'emploi/formation

—_

Candidature/Suivi AAVA

w| O] ©

Structures d'insertion

—_

PERLE

Péle Emploi

Structures d'insertion

ol Noll Hol Nel N

4.4.4. Mesures d'insertion professionnelle

accompagnées sur 2025

totalité

au niveau des horaires.

4.5.

Le travail auprés des familles s'est petit a petit rythmé pour proposer des temps repérés pour que
les familles puissent a la fois organiser leur quotidien mais aussi se saisir d'un rythme proposé par
I'équipe, en lien avec les recommandations de santé publique, et répondant aux besoins des enfants.
Le petit déjeuner est désormais organisé chaque mardi matin et permet autour d'un temps convivial
de réunir les familles, qui peuvent ainsi tisser des liens et s'entraider. Diverses actions collectives ont
été proposées cette année, s'appuyant sur les forces des méres et permettant le soutien entre pairs

Total

Actions collectives

avec des apports de I'équipe ou d'intervenants extérieurs :

Deux sessions (soit 12 rencontres) dans le cadre du programme YAPP (Y'A Personne de
Parfait) : programme a l'intention des parents d'enfants 4gés de cing ans et moins, venu tout
droit du Canada en co-animation entre la Monitrice-éducatrice qui est formée en tant
gu'intervenante YAPP et une intervenante parentalité de |'association Conciliabulles. Ces
sessions ont été financées par la Métropole de Lyon et permettent une co-animation
précieuse. Ces temps de rencontre s'appuient véritablement sur les compétences des

familles et sur le partage de pratiques parentales.

NINNN -

des personnes



e Deux sessions (soit 10 rencontres) avec l'association Sens et Savoirs, dans le cadre de la
prévention et de la promotion de la santé, notamment autour d'ateliers cuisine et de temps
d'activité physique, soit seulement avec les mamans, soit en y associant aussi les enfants.

e Des temps de tisane le mercredi soir, permettant aux mamans de discuter, parfois de
proposer des jeux de société, une fois les enfants couchés.

e Des repas inter-culturels, proposés environ une fois tous les 2 mois pour favoriser le mieux-
vivre ensemble, la connaissance des autres cultures, valoriser les compétences nombreuses
en art culinaire des mamans, mais aussi faire vivre I'entraide. Les repas permettent aussi a
I"équipe une observation du repas des enfants mais aussi des interactions entre les méres et
leurs enfants.

e Une session de 3 ateliers « Accés aux droits » congus et animés par |'assistante de service
social, concernant notamment le budget afin de permettre aux méres de mieux appréhender
le fonctionnement des institutions qui les concernent et ainsi de favoriser leur autonomie.

e Une session de 6 ateliers Photolangage (co-animés par la psychologue et I'assistante de
service social) permettant une libération de la parole en s'appuyant sur I'image.

¢ Nous avons poursuivi le projet photo proposé par Lionel RAULT, photographe et commencé
la mise en ceuvre d'une exposition qui verra le jour en 2026.

4.6. Les sorties

Le nombre de sorties en 2025 a beaucoup diminué. Ce chiffre peut étre pondéré par le fait que
plusieurs entrées avaient eu lieu en fin 2024. Par ailleurs, la durée d'accueil s'étant allongée, les
sorties ont de ce fait été repoussées.

4.6.1. Les orientations des familles sorties

Bien gqu'il y ait eu moins de sorties en 2025 par rapport aux années précédentes, il est a noter que la
moitié des 6 familles sorties a obtenu un logement social par le biais des ACIA. Par ailleurs, plusieurs
familles sont en attente d'une orientation vers un CHU en 2025 et n‘ont recu aucune orientation.
Enfin, l'orientation vers d'autres AME reste identique en valeur absolue puisqu’une seule famille a pu
étre orientée vers un autre AME. En effet, les situations administratives de certaines familles,
entrainant une absence de ressources ou l'impossibilité d'ouvrir des droits aux APL, 'dge de la mére,
ou le nombre d’enfants sont des freins a I'orientation au sein d'autres structures d’AME. Le nombre
de places d’AME ayant des critéres d'admission identiques a celles d'Alynea est trés réduit et ces
places comme celles de I'Auvent sont trés prisées.
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% %

Fin de PEC suite exclusion 0 0% 0 0%
Fin de PEC suite au placement des enfants 1 10% 1 16,33%
Hébergement en hotel ou structure DPPE 2 20% 0 0%
Hébergement chez un tiers | 1 | 10% 0 0%
Hébergement en structure de type CHU 3 30% 0 0%
Hébergement en structure de type CHRS | 1 | 1% 1 16,33%
Logement autonome (bailleur social) | 0 | 0% 3 50%
Logement autonome (bailleur privé) 0 0% 0 0%
Accueil Meére-Enfant | 1 | 10% 1 16,33%
Résidence sociale / FJT 1 10% 0 0%
CADA 0 0% 0 0%
Total | 10 | 100% 6 100%

4.7. Evolution de la durée de séjour des personnes prises en

charge

4.7.1. Durée de séjour des familles présentes au 31/12/2025

La durée de séjour au 31 décembre de I'année a considérablement augmenté au regard de 2024.
Toutefois, 'année 2024 était peu représentative car plusieurs familles étaient arrivées en toute fin
d'année ce qui faisait considérablement chuter la durée de séjour. Au 31/12/2025, 5 familles étaient
présentes depuis au moins 13 mois et 3 autres entre 6 et 9 mois.
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2025

< 6 mois 7 40% 3 27%
6 - 12 mois 2 20% 3 27%
12 - 24 moais 2 40% 5 46%
+ 24 mois 0 0% 0 0%
TOTAL 11 100% 11 100%
sDél;f)éu? gzyrizi? - 5,08 mois 9,86 mois

4.7.2. Durée de séjour des personnes sorties en 2025

La durée de séjour des personnes sorties en 2025 a considérablement augmenté elle aussi. Elle
s'explique aussi par le fait que 3 familles étaient présentes depuis une durée comprise entre 11 mois
et 15 mois et 1 famille était présente depuis 23 mois a sa sortie.

< 6 mois 1 10,0% 0 0%
6 - 12 mois 5 50,0% 4 66,5%
12 - 24 mois 3 30,0% 2 33,5%
+ 24 mois 1 10,0% 0 0%
TOTAL 10 100% 6 100%
sDéI;f)éu? :Iell(')lyrir:)li—ls? - 7,0 mois 12,66 mois

5.Partenaires spécifiques et financiers

Gréce a un partenariat avec le Crédit Agricole, la salle d'éveil a été équipée d'un meuble de change
avec baignoire réalisé sur mesure par un menuisier. Cet aménagement permet aux meres d'étre
accompagnées pour les bains des tout-petits dans un espace suffisamment grand, mais aussi de
donner la possibilité aux péres qui le souhaitent de participer a des temps de soin pour leurs enfants
dans un espace qui soit en dehors du logis des familles.
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Christine, Maitresse de maison :

« Au cours de 2025, I'arrivée de nouvelles collégues avec des missions différentes a demandé un
temps d'adaptation qui a pu parfois générer des incompréhensions dans le travail quotidien et
nécessiter de réajuster des habitudes de fonctionnement ».

Wardia, Assistante de service social :

« Les méres participent volontiers aux ateliers d'accés aux droits sur le budget, ce qui ressort des
échanges est qu'elles apprennent des informations utiles et concrétes pour leur autonomisation. »

Cette année a enfin été marquée par I'annonce, a I'équipe et aux familles, du rattachement
opérationnel du Centre Parental (6 places pour 2 couples avec 1 enfant) actuellement porté par
Chateau Gaillard. Le changement sera effectif en 2026 avec I'arrivée d'une deuxiéme éducatrice de
jeunes enfants, au sein de I'équipe mais aussi d'une réflexion et d'une ouverture a la place des péres,
et donc des hommes dans notre accompagnement.
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